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Facility Management - historia

KONCEPCJA FACILITY MANAGEMENT
Koncepcja FM powstaje w USA na 
bazie usług sprzątania i obsługi 

technicznej.

1970

FACILITY MANAGEMENT W EUROPIE
Koncepcja FM pojawia się w krajach 

europejskich. Pierwsza jest naturalnie 
Wielka Brytania, a następnie Holandia i 

kraje skandynawskie.

POWSTANIE IFMA
W USA powstaje International Facility 

Management Association, 
stowarzyszenie mające na celu rozwój 

branży Facility Management.

1980

ROZWÓJ STOWARZYSZEŃ FM
Japan Facility Management Associa-

tion - JFMA powstaje w 1987, a w 
1988 Facility Management Association 

- FMA w Australii.
Rok 1989 to powstanie German 

Facility Management Association - 
GEFMA w Niemczech, a w 1993 w 

Wielkiej Brytanii powstaje 
stowarzyszenie British Institute of 

Facilities Management - BIFM.

FM W EUROPIE I NIE TYLKO
Facility Management rozpowszechnia 

się w krajach Europy zachodniej. 
Pojawia się we Francji, w Niemczech, 

w Hiszpani, we Włoszech, ...
Pod koniec lat osiemdziesiątych FM 

pojawia się w Japonii oraz w Australii.

1990

DALSZY ROZWÓJ FM W EUROPIE
Otwarcie rynku europejskego sprawia, 

że Facility Management przybywa 
również do krajów Europy środkowej i 
wschodniej. Polska, Czechy, Słowacja, 

Węgry, Bułgaria to kraje, w których 
zaczyna sie mówić o FM.

IFMA W POLSCE
W 2002 zostaje zrejestrowany polski 

oddział stowarzyszenia IFMA

2000

PRASA I PUBLIKACJE
Na polskim rynku książki i prasy 

zaczynają pojawiać się publikacje 
przeznaczone dla zarządców nierucho-

mości wprowadzające tematykę 
Facility Management. Pojawiają się 
również pierwsze książki w całości 

poświęcone temu zagdnieniu. 

FACILITY MANAGEMENT

OBSŁUGA NIERUCHOMOŚCI

PROPERTY MANAGEMENT
BUDYNKI INTELIGENTNE

ZARZĄDZANIE NIERUCHOMOŚCIAMI KOMERCYJNYMI

2005

NORMALIZACJA OBSZARU FM
W latach 2006 - 2012 Europejski 

Komitet Normalizacyjny (CEN) publiku-
je siedem części normy dotyczącej 

Facility Management.
Norma ta nosi numer EN 15221 i jej 

rozdziały są przyjmowane i publikow-
ane przez Polski Komitet Normalizacy-
jny (PKN) pod numerem PN-EN 15221.

2010

MIĘDZYNARODOWA NORMALIZACJA
W 2012 Miedzynarodowy Komitet 
Normalizacyjny (ISO) rozpoczyna 

prace nad międzynarodową normą 
dotyczącą Facility Management. 

Publikacja dwóch pierwszych części 
tej normy jest przewidziana w 2017. 

Będą nosiły numer ISO 41011 i 41012.

2015




